“La importancia de
las Tecnologias de
Informacion en el

éxito de la
empresa’.

OBJETIVOS GENERALES:

Al terminar la platica los asistentes:

Entenderan las ventajas competitivas de la integracién de las
Tl a la empresa.

Entenderan los conceptos basicos relacionados con Tl ,
comercio electronico y e-business.

Sabran como varias empresas han aprovechado las ventajas
de la tecnologia Internet y Tl a través del analisis de casos
practicos.

Conocera alguna de las diferentes opciones de las
herramientas y soluciones actuales de Tl y comercio
electrénico.

Conoceran los modelos de negocio basados en el e-
commerce.

Tendran un panormama mas amplio de las posibilidades y
ventajas de implementar soliciones de Tl en la empresa.
Conocera algunas de las herramientas de Tl disponibles en
Flextronics.

Entendera la importancia de la integracion de las Tl a las
actividades diarias en el trabajo.

DIRIGIDO A:

Directores, gerentes, ingenieros, y todo tipo de publico en
general.

DURACION: 60 - 80 minutos.

"La mejor
manera de
predecir el
fufuro es..

..inventarlo”



“El
aprendizaje
y el exito
van de lo
mMano”,

AGENDA GENERAL:

INTRODUCCION

Tl

¢ QUE SON LAS TI?

COMPARACION DEL DESARROLLO DE LAS TI
CONCEPTOS DE TI

TENDENCIAS DE LA TI

DIFERENCIA ENTRE TI Y TIC.

E-BUSINESS

E-COMMERCE

E-LEARNING

SCM (Supplier Chain Management)

EDI (Electronic Data Interchange)

ERP (Enterprisse Resource Planing)

CRM (Customer Relationship Management)

EJEMPLOS DE SOLUCIONES

COMPARACION ENTRE TENCNOLOGIAS EXISTENTES
¢TI, GASTO O ESTRATEGIA?

LAS TI COMO PUNTO DE DIFERENCIACION.
EJEMPLOS DE EXITO.

PRINCIPALES MODELOS DE NEGOCIO EN INTERNET
B2B

B2C

c2Cc

C2B

BTE

NEGOCIOS EN INTERNET

INICIO 1996, BOOM 1999-2000, DECLIVE 2000-2001, SITUACION ACTUAL
2002-2003

COMERCIO ELECTRONCIO EN EL MUNDO
COMERCIO ELECTRONICO EN MEXICO

FACTORES QUE INHIBEN EN MEXICO EL COMERCIO ELECTRONICO
¢ POR QUE LAS EMPRESAS DECIDEN UTILIZAR INTERNET?
FACTORES DE EXITO DEL COMERCIO ELECTRONICO
LECCIONES

APLICACIONES DE Tl EN SU EMPRESA

E- UNIVERSITY

E-ROOM

INTERNET

INTRANET

EXTRANET

@,

INFORMES:
www.planetdesign.com.mx
info@planetdesign.com.mx



http://www.planetdesign.com.mx/

